ADATVEDELEM

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT

1. NANOSIGN ADATVEDELMI IRANYELVEK

Az On adatvédelme fontos szdmunkra, és komolyan vessziik az ezzel kapcsolatos felel8sségiinket. Tiszteletben
tartjuk az On személyiségi jogait, és cégiink a lehetd legkevesebb adatot gydjti be 6nrél. Ez az Adatvédelmi sza-
balyzat leirja, hogy a NanoSign Holding Zrt. milyen informacidkat gydjt, és hogyan hasznalja és tarolja azokat. Ha
nem szeretné, hogy a NanoSign a jelen Adatvédelmi szabalyzatban leirt médon gy(ijtse, tarolja, hasznalja az ada-
tait, akkor el6fordulhat, hogy nem tudja hasznalni alkalmazdsunkat, illetve nem tudja igénybe venni a szolgdlta-
tasainkat.

A NanoSign Holding Zrt., mobilalkalmazasai, szolgaltatasai és weboldalai (egylttesen ,Szolgaltatasok”) kapcsan,
valamint azok biztositdsa és fejlesztése érdekében, adatkezel6ként gydijti, tarolja és hasznalja az On adatait a
jelen adatvédelmi szabalyzatnak (,,Adatvédelmi szabalyzat”) megfelel6en.

A jelen Szabalyzat célja, hogy régzitse az NanoSign Holding Zrt. altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket
és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikdjat.

A NanoSign Holding Zrt. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) a https://www.nanosign.eu weboldal (a tovabbiakban: Web-
oldal) miikédtetése soran a latogatdk adatait kezeli.

A jelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgdltaté altal nydjtott szolgaltatdasok minden teriletén, minden egyén szamara,
tekintet nélkil nemzetiségére vagy lakdhelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, kiilono-
sen a maganélethez valé jogat tiszteletben tartsdk a személyes adatainak gépi feldolgozasa soran (adatvédelem).

2. ASZOLGALTATO, MINT ADATKEZELO MEGNEVEZESE

e Név: NanoSign Holding Zrt.

e Székhely és levelezési cim: 1151 Budapest, Harsanyi Kalman utca 83.
e Webcim: https://www.nanosign.eu

e Telefonszama: +36 30 0804121

e (Cégjegyzékszam: Cg.05-10-000621

e Addszam: 26657042-2-42

3. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
Az altalunk gydjtott informaciok
A NanoSign csak az alabbiakban meghatarozott célokra korlatozva gy(jt megfelel6 és relevans informaciokat.

a - Az On altal megadott informaciok
e Kapcsolattartasi adatok (példaul az On neve és e-mail cime)
e Az On felhaszndldneve és jelszava
e Profiladatok
e Az On altal az Ggyfélszolgdlatunk segitségkérésekor megadott informacidk
e Az On altal megadott egyéb informacidk

b - Olyan informaciék, amelyeket automatikusan, kdzvetleniil Ontél gydjtiink, amikor On hasznélja a Szolgalta-
tasainkat.

e Aktivitasaval kapcsolatos informaciok.

e Az On eszkdzére vonatkozo informacidk (példaul az eszkéz neve és operacids rendszere, bdngész6-
informéciok, beleértve a bongészé tipusat és az On altal preferélt nyelvet).

e Siitik és hasonlod technoldogiak segitségével gyUijtott informaciok (Megjegyzés: A siitikre vonatkozd
szabalyzatunkban tobbet megtudhat az ilyen technoldgiakrél valé lemondasrél).

e Altaldnos geolokacids informaciok

e Pontos foldrajzi helymeghatarozasi informacidk (GPS)



SUTIK

A Weboldalon tett |atogatasok soran egy vagy tobb sitit — azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazé kis fajlt — kild
a Szolgaltato a latogatd szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészGje egyedileg azonosithatod lesz. Ezen siitik a
Google altal biztositottak, felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztil torténik. Ezeket a siitiket csak
egyes aloldalak latogatasa esetén kiildjik el a Iatogatd szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott aloldal meglato-
gatdsanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mds informaciét nem.

Az igy elkildott sitik felhasznaldsa a kdvetkezd: a kiils6 szolgaltatok, kozottik a Google, ezen siitik segitségével
taroljak, ha az Erintett kordbban mar latogatast tett a hirdet webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg
az Erintett részére kiils6 szolgaltatok — kozottiik a Google — partnereinek internetes webhelyein. Az Erintett a Google
hirdetések kikapcsolasara szolgalé oldalon tilthatjak le a Google sitijeit. (Azt is jelezheti az Erintett szdmara, hogy a
Network Advertising Initiative leiratkozasi oldalan a kiils6é szolgaltatdk sitijeit is letilthatjak.) A letiltast kovetSen
szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgdltatétol.

ALKALMAZOTT SUTIK:
Atmeneti (session) siiti

A session siitik az Erintett ldtogatasa utan automatikusan torlédnek. Ezek a siitik arra szolgalnak, hogy a Szolgéltaté
Honlapja hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon m(ikodni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap
egyes funkcidi vagy egyes alkalmazdsok megfelel6en tudjanak mikodni.

Allandé (persistent) siiti

Allandé siitit is hasznal a Szolgaltatd a jobb felhasznaléi élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyujtasa). Ezek
a siitik hosszabb ideig keriilnek tarolasra a bongészé siiti fajljaban. Ennek id6tartama attdl fiigg, hogy az Erintett az
internetes bongészdjében milyen beallitast alkalmaz.

Biztonsagi suti

Kilsé szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat
(Google Analytics). A mérési adatok kezelésérd| az adatkezel6k tudnak részletes felvilagositast nydjtani az Erintett
részére. (Elérhet8ségiik: https://www.google.com/analytics ) Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google
Analytics a fenti adatokat az ismertetett mddon és céllal mérje, telepitse bongész6jébe az ezt blokkold kiegészit6t.

Alegtobb bongészé menlsoraban talalhatd ,Segitség” funkcid tajékoztatast nyujt arra vonatkozdan, hogy a bongé-
sz6ben

e hogyan lehet letiltani a siitiket,

e hogyan fogadjon el (j sitiket, vagy

e hogyan adjon utasitast bongész6jének arra, hogy Uj stit allitson be, vagy

¢ hogyan kapcsoljon ki egyéb sitiket.

3.1. EGYEB CELU ADATKEZELES
Telefonos beszélgetések

Szolgaltatd telefonos lgyfélszolgalatot tart fent, melynek soran az lgyfélszolgalattal folytatott telefonbeszélgetés
nem keriil régzitésre. Az Erintett a hivas kezdeményezésével az Infotv. alapjan, 6nkéntesen hozzéjarul ahhoz, hogy
amennyiben barmilyen jellegl Ggyben (panasztétel, informdcidkérés stb.) a Szolgaltatéhoz fordul telefonos tgyfél-
szolgalatan keresztiil, jelen dokumentumban foglalt teljes kor( tdjékoztatds megismerését kovetben Szolgaltatd az
Ugyfelet Partnereihez kdzvetitse.

Abban az esetben, ha a panaszt a Szolgaltaté azonnal orvosolni nem tudja, vagy egyéb ok miatt az Erintett durvan
beszél, obszcén kifejezéseket hasznal, sértegeti az ligyfélszolgalati munkatarsat vagy a Szolgaltatdt, Szolgaltaté jo-
gosult a hivds megszakitdsara.


http://www.google.com/analytics

4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELIA ES MODJA

4.1. Az adatkezelésre a nanosign.eu internetes oldalon (a tovabbiakban: Weboldal) taldlhato internetes tartalmak
az Erintett 6nkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza
az Erintett kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az Weboldal hasznélata soran kdzolt személyes adataik felhaszna-
lasra keriiljenek. Az adatkezelés jogalapja azinformacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6lo
2011. évi CXIL. tv. (Infotv.) 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az érintett dnkéntes hozzdjarulasa alapjan, valamint az elekt-
ronikuskereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdé-
seirGl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény alapjan kerul sor.

A hozzéjarulast az Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalatéval, illetve akérdéses adatok
Onkéntes megaddsaval adja meg.

4.2. Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatdsok nyujtasdnak biztositasa. A Szolgaltatd az Erintett altal
rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kétotten, kizardlag a kapcsolattartas, illetve, ha az Erintett feliratkozott
hirlevélre, akkor hirlevél kiildés és az esetlegesen létrejové szerz6dés feltételeinek késébbi bizonyitasa érdekében

4.3. Az automatikusan rogzitésre keril6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesz-
tése, az Erintett jogainak védelme.

4.4. A Szolgaltaté a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltérd célokra nem hasznalja, illetve
hasznélhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamdra térténé kiadasa — hacsak torvény
ettdl eltéréen nem rendelkezik kételez6 erével — az Erintett el6zetes, kifejezett hozzdjaruldsa esetén lehetséges
kizardlag.

4.5. Szolgdltatd a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelelsségéért kizarolag
az azt megadé személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének megadasakor egyben felel§sséget véllal azért, hogy a
megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgéltatast.

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

5.1. A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a szemé-
lyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. Tarsasagunk a korlatozott tarolhatdsag
elvének figyelembevételével, valamint az egyes jogszabalyok altal kotelez6en el6irt adatmegdbrzési hataridGkre te-
kintettel az alabbi adattorlési kovetelményeket érvényesiti:
e Weboldalon publikalt e-mail cimekre kozvetlenil, a Weboldal kapcsolat meniipont, illetve aféoldal haszna-
lataval klildott Gzeneteket az érintett hozzajarulasa visszavonasaig 6rizzik;
e Asitik az On szamitogépén keriilnek eltaroldsra az adott siitire meghatdarozott tarolasi ideig, illetve ameddig
On nem toérli azokat. Kivételt képeznek ez alél az igynevezett Munkamenet siitik, melyek a latogatéi mun-
kamenet lezarasaig, igy leggyakrabban az oldal elhagydsdig keriilnek kezelésre.

Személyes adatok adatfeldolgozdja

Személyes adatai kezelése soran, mint adatfeldolgozo, a személyes adatok tarolasara és kezelésére hasznalt eszko-
z0k karbantartasa és adminisztralasa ellatasara vonatkozo szolgaltatasat vessziik igénybe.

5.2. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamuviteli jogszabalyokban) meghatdrozott megdrzési ko-
telezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténé regisztracié soran vagy egyéb mddon adott tovdbbi hoz-
zajarulasok alapjan torténd adatkezeléseket.

6. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

6.1. Az adatokat elsGdlegesen Szolgdltato, illetve Szolgaltatd belsé munkatdrsai jogosultak megismerni, azonban
azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

6.2. Az alapul fekvé informatikai rendszer Gizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszdmolas rendezése kor-
ében Szolgaltatd adatfeldolgozét (pl. rendszerlizemeltetd) vehet igénybe.



7. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

7.1. Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltatd altal kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrdl,
tovabba barmikor médosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott médon.

7.2. Szolgaltatd az Erintett kérésére tajékoztatdst ad a ra vonatkozo, ltala kezelt adatokrdl, az altala vagy rendel-
kezése szerint megbizott adatfeldolgozé dltal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jog-
alapjardl, id6tartamardl, tovabba az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységé-
rél, az adatvédelmi incidens korilményeirél, hatasairdl és az elhdaritdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az
Erintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. Szolgaltatd a kér-
elem benyujtasatol szamitott 30 napon belil irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

A Szolgdltatd — ha belsé adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi felelSs utjan — az adatvédelmi inci-
denssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az Erintett tajékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az Erintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat, az adatvé-
delmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkeze-
|ést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

7.3. Az érintett a jogait az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:
Levelezési cim: NanoSign Holding Zrt., 1151 Budapest, Harsanyi Kalman utca 83.

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgéltaté munkatarsahoz for-
dulhat a 7.3. pontban megadott elérhet&ségeken keresztl.

7.4. Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni. Egyes ada-
tait az Erintett a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltatd a kérelem beérkezésétd| szamitott 3
munkanapon belil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreallithatdk. A torlés nem vonatkozik a
jogszabaly (pl. szamviteli szabdlyozds) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgdltatod a sziikséges idGtarta-
mig megG6rzi.

7.5. Az Erintett kérheti tovabbd, adatainak zaroldsat. A Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére ll6 informéacidk alapjan feltételezhets, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit.
Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhets, ameddig fennadll az adatkezelési cél, amely a személyes adat
torlését kizarta.

A helyesbitésrdl, a zarolasrdl és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetS, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az
Erintett jogos érdekét nem sérti.

Ha a Szolgaltatd az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
kovetd 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait.

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen. Szolgaltaté a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szami-
tott legrévidebb id6n belil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.

7.6. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgéri Térvénykényv (2013. évi V. tdrvény) alapjan
e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
www.naih.hu) fordulhat vagy
e Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

7.7. Amennyiben az Erintett szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracié sordn harmadik fél adatait adta meg vagy
a Weboldal hasznalata soran barmilyen médon kart okozott, a Szolgéltaté jogosult az Erintettel szembeni kdrtérités
érvényesitésére. A Szolgdltato ilyen esetben minden téle telhetd segitséget megad az eljardé hatdésagoknak a jog-
sért6 személy személyazonossaganak megallapitasa céljabol.



8. HIRLEVEL, SZEMELYRE SZABOTT HiRLEVEL

8.1. A Szolgaltaté kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhaszndlasnak jogszertiségére,
igy azokat csak az aldbbiakban meghatarozott médon haszndlja fel (tajékoztatd vagy reklam) e-mail kiildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése els6sorban az Erintett azonositasat, a kapcsolattartast szolgalja, igy elsésorban ennek
érdekében keril sor e-mail kiildésére.

8.3. A Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasok vagy az ASZF véltozasa esetén a valtozasokra vonatkozd, valamint a
Szolgaltaté egyéb hasonld szolgaltatdsaira vonatkozé tdjékoztatdst a Szolgdltatd bizonyos esetekben elektronikus
formaban, e-mailben juttatja el az Erintettek részére. Az ilyen értesitéseket azonban a Szolgéltaté nem hasznélja
reklamozasi célra.

8.4. Hirlevél

A regisztracié soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazé leveleket a
Szolgaltatd csak az Erintett kifejezett hozzajaruldsaval, a jogszabalyi el&irasoknak megfelel§ esetekben és médon
kild. A hirlevél direkt marketing elemekkel rendelkezik és reklamot tartalmaz. Szolgaltaté a hirlevél igénybevétele
soran az Erintett 4ltal megadott adatokat kezeli.

Hirlevél esetében a Szolgaltatd, mindaddig kezeli az Erintett hirlevél feliratkozasa soran megadott adatait, ameddig
az Erintett a hirlevélrél le nem iratkozik a hirlevél aljan taldlhaté , Leiratkozas” gombra kattintva vagy nem kéri a
levételét a hirlevélre feliratkozdk listajabol e-mailben, vagy postai Uton. Leiratkozas esetén a Szolgaltatd tovabbi
hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az Erintettet. Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél és
hozzajaruldsat visszavonhatja. A regisztralt felhasznaléink a személyes oldalukra belépve is barmikor és ingyenes le-
iratkozhatnak a hirlevélrél.

8.5. Személyre szabott hirlevél

Szolgaltaté a felhaszndaldk személyes adatait, arra is felhasznalhatja, hogy szdmukra személyes ajanlatokat kildjon,
hirlevél formajaban. A személyre szabott hirlevél keretében a Szolgdltatd a regisztralt és a hirlevélre feliratkozott
felhasznaldk korabbi vasarlasait vizsgélja, és ennek vizsgalata és eredménye alapjan, személyre szabott hirlevelet is
kildhet a felhaszndléi szdmara.

A személyre szabott hirlevélrdl vald leiratkozasra a 8.4. pontban taldlhato rendelkezések az irdanyaddak. Amennyiben
az érintett felhasznald leiratkozik a hirlevelérdl, Ugy a tovabbiakban Személyre szabott hirlevelet sem fog kapni.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltatd rendszere az Erintettek aktivitasardl adatokat gy(ijthet, melyek nem kapcsolhatdak 6ssze az Erintett
altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgéltatasok igénybevételekor keletkezé
adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgdltatd az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérs célra ki-
vanja felhasznalni, errél az Erintettet tijékoztatja, és ehhez el6zetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetSleg
lehet&séget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

9.3. Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai in-
tézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent
megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulat-
lan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen
tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy jelen Szabélyzatot az Erintettek Honlap feliiletén torténd elézetes értesitése
mellett egyoldaltian médositsa. A médositas hatélyba |épését kdvetden az Erintettnek a Honlap tovébbi hasznala-
tdhoz el kell fogadnia a médositasokat, a Szolgaltaté altal, a Honlapon biztositott médon.
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